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สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร 

 

     บทที่ 1 
บทนํา 

 
 สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) ไดวาจางบริษัท  พี ซี บี เทคโนโลยี จํากัด 
(ที่ปรึกษา) ใหดําเนินการโครงการศึกษาพัฒนาโครงสรางองคกรเพื่อเพิ่มสมรรถนะการบริหารตามแนวทางแผน
ยุทธศาสตรของ สนข. ตามสัญญาจางเลขที่ 18/2550 ลงวันที่ 7 กุมภาพันธ 2550 ระยะเวลาศึกษา 10 เดือน
และ สนข. ไดมีหนังสือที่ คค 0801/กพร. 244 วันที่ 8 กพ.50  แจงใหที่ปรึกษาเขาเริ่มปฏิบัติงานต้ังแต วันที่ 12 
กุมภาพันธ 2550 เปนตนมา 
 
 ในระยะตนเมื่อบริษัทที่ปรึกษาไดเริ่มดําเนินการมาเปนระยะเวลาประมาณ 1 เดือน บริษัทฯ ไดเสนอ
ขอปรับแผนการปฏิบัติงานครั้งที่ 1 เพื่อใหสอดคลองกับกรอบระยะเวลาของสัญญา โดยนําเสนอในรายงาน
เบื้องตน (Inception Report) และไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการกํากับการศึกษาฯ แลว เมื่อวันที่ 5 
เมษายน 2550 แตตอมาบริษัทฯ พบวาแผนปฏิบัติงานดังกลาวยังไมสอดคลองกับ (1) สภาพการปฏิบัติงานที่
แทจริง (การทํางานในรูปคณะกรรมการแตละตัวชี้วัด) (2) กรอบระยะเวลาที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดไว และ  
(3) สนข. มีความตองการผลการศึกษาเรงดวนในบางหัวขอ   อีกทั้งการดําเนินงานของโครงการจะมีลักษณะ
การประสานงาน/ดําเนินงานในรูปของคณะกรรมการฯ และ/หรือ กับเจาหนาที่ของ สนข. ที่เกี่ยวของ ซึ่งตองใช
เวลามากกวาปกติ จึงทําใหผลงานการศึกษาในบางสวนงาน (Task) ไมสามารถจัดสงตามขอกําหนดของสัญญา
ได บริษัทฯ จึงเสนอขอปรับแผนการปฏิบัติงาน ครั้งที่ 2 ดังเสดงไวในตารางที่ 1-1 และไดยึดแผนดังกลาวนี้เปน
เกณฑในการปฏิบัติงานสืบตอมา  
 
 เมื่อที่ปรึกษาฯ ไดปฏิบัติงานจนถึงเดือนที่ 9 ของสัญญาจางที่ปรึกษา และพบวา ณ. วันสิ้นสุดของ
ระยะเวลาตามสัญญา (11 ธันวาคม พ.ศ. 2550) ที่ปรึกษาฯ จะสามารถดําเนินการไดประมาณ 90.50 % ซึ่งงาน
สวนที่เหลืออีก 9.50 % มีแนวโนมที่จะไมสามารถดําเนินการไดแลวเสร็จตามขอกําหนดของสัญญาได ทั้งนี้
เพราะการดําเนินงานของโครงการฯ มีลักษณะการทํางานรวมกันในรูปของคณะกรรมการฯ คณะทํางาน และ/
หรือผูดูแลตัวชี้วัดแสดงขอคิดเห็นและไดขอสรุปซึ่งเปนที่ยอมรับของทุกฝายที่เกี่ยวของเปนจํานวนมาก จึง
จําเปนตองใชเวลาดําเนินการมากกวาปกติเพื่อใหทุกฝายไดรวม 
 
 บริษัทคาดวาจะมีงานที่ไมสามารถดําเนินการไดแลวเสร็จตามสัญญา (11 ธันวาคม พ.ศ. 2550) และ
จะตองเรงดําเนินการตอไปใหแลวเสร็จ จํานวน 4 สวน ซึ่งประกอบดวย 

(1) สวนงานที่ 4 การวิเคราะหโครงสรางองคกร(Organizational Structure) โครงสรางระบบบริหารงาน
บุคคล และลักษณะงานของเจาหนาที่แตละตําแหนง (Job Description) กําหนด Competency ของ
แตละตําแหนง และจัดทําคูมือกําหนดแนวทางการพัฒนาสายอาชีพ (Career Path) ของเจาหนาที่ 
สนข. รายบุคคล และ จัดทํา Career Development Plan : งานในสวนนี้ปจจุบันไดดําเนินการไป
แลว 70 % คงเหลืออีก 30 % ที่ตองดําเนินการตอไป 

(2) สวนงานที่ 8 การศึกษาวิเคราะห และจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง : งานในสวนนี้คงเหลือเพียง
การจัดทํารายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงของ สนข. 



โครงการศึกษาพัฒนาโครงสรางองคกรเพื่อเพิ่มสมรรถนะการบริหาร รายงานความกาวหนา (Progress Report) ฉบับที่ 3  
ตามแนวทางแผนยุทธศาสตร บทที่ 1 บทนํา 
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(3) สวนงานที่ 11 การฝกอบรม และการจัดสัมมนาใหเจาหนาที่เขาใจเรื่องการพัฒนาระบบราชการ
และการพัฒนาโครงสราง : งานในสวนนี้จะดําเนินการภายหลังสวนงานที่ 4 ไดดําเนินการเสร็จ
เรียบรอยแลว 

(4) สวนงานที่ 12 รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) : งานในสวนนี้ที่ปรึกษาไดเริ่มดําเนินการไป
บางแลว 

 
 ซึ่งงานทั้ง 4 สวนนี้จะตองดําเนินการตามขั้นตอน พรอมจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเปนระยะๆ ซึ่งบริษัทที่
ปรึกษาฯ คาดวาจะใชเวลาดําเนินการไดแลวเสร็จภายในวันที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2551 

  
ดังนั้นที่ปรึกษาจึงเห็นวามีจําเปนที่จะขอขยายสัญญา จากวันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2550 ไปจนถึงวันที่ 

30 มีนาคม พ.ศ. 2551 เปนระยะเวลา 110 วัน โดยมีรายละเอียดการปรับปรุงแผนปฏิบัติงานใหแลวเสร็จตาม
ขอกําหนดของสัญญา ดังเสดงไวในตารางที่ 1-2  
 
 เนื้อหาของรายงานฉบับนี้จะประกอบดวย ขอบเขตการดําเนินงาน ความกาวหนาของการดําเนินงาน 
ปญหาและอุปสรรค/แนวทางแกไข และแผนการดําเนินงานตอไป ของงานดานตาง ๆ  
 


